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岳阳市

企业社会责任报告

岳阳市泓信担保投资有限公司
社会责任报告

公司概况

岳阳市泓信担保投资有限公司是由岳阳市云

溪区委、区政府发起，由云溪区城市建设投资有

限公司和云溪区工业园开发建设有限公司入股，

同时引进民营资本组建的担保投资有限公司。于

2009 年 5 月 7 日经湖南省人民政府金融工作办公

室批准设立。初始注册资金 2500 万元，后经增资

扩股，注册资本总额增至 10556 万元。公司国有

法人股东 2 个，民营企业股东 1 个，自然人股东

5 个。公司建立了股东会、董事会、监事会、高层

管理层“三会一层”的组织架构，公司内设机构

有业务部、财务部、综合部、风控部和一个风险

评估委员会。公司聘请资深金融工作人员管理和

主办业务，现有员工 18 人，具有本科以上学历的

14 人，专科以上学历 4 人，员工的专业构成涵盖

较广，以青年人为主，具有扎实的业务知识和丰

富的实践经验。

公司荣誉

◆湖南省中小企业信用与担保协会会员单位

◆湖南省企业信用评价中心授予信用等级：

AA 级

◆岳阳市中小企业核心服务机构

◆岳阳市小微行业协会会员单位

经营理念

公司秉承“以人为本、信誉至上、适应变化、

和谐发展”的经营理念，坚持双赢和利益共享原

则，以“服务中小企业，打造良好信用担保品牌”

为宗旨，在经营策略上坚持“服务为本、客户至上、

讲究效益、确保安全”。

经营情况 

缓解中小企业融资难，建立中小企业服务平

台是地方党政对公司提出的基本要求。公司以国

家政策为导向，依法经营，控制风险，公平守信，

致力为广大中小企业的发展提供信用保证和融资

担保服务，协助企业有效规避金融风险，并通过

深化与银行的合作，探索建立新型的社会资金（信

用）供应联合体关系，架起企业与银行之间、企

业与企业之间的桥梁，成为企业融资发展的盟友。

自 2009 年注册成立至 2013 年底，已累计为 480

户中小企业提供融资性担保超过 11 亿元。2013

年底在保余额 31790 万元，累计 480 个受保企业

全年实现工业产值 28 亿元，实现销售收入 30 亿

元，上缴税金14500万元，新增就业岗位1360个。

截至 2013 年底，公司资产规模达 11754 万元。

履行社会责任，回报社会

服务好企业，支持地方经济发展是我公司的

宗旨。云溪作为中南地区最大的石油化工基地，

产业集群成势，在云溪跨越式大发展中，总能看

到泓信担保公司的身影。2013 年，我们共为云溪

区及周边区域中小微企业担保95笔共计 3.4亿元，

其中，农业项目 6 个，新型环保项目 2 个，再就
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业项目 3 个，高科技项目 7 个，化工项目 34 个，

化工贸易项目 2 个。

在为中小企业提供融资服务的同时，公司充

分利用自身资源优势，依据国家产业政策要求，

引导地方中小企业优化资源配置，支持地方经济

可持续发展，引导和培育中小企业金融意识和诚

信意识，努力促进金融机构与中小企业的协调与

合作，稳步推进当地良好的金融环境与信用建设。

公司在强化管理、合规经营、稳健发展的基础上，

积极参与社会公益事业，公司董事长龙雨先后以

企业及个人名义，出资赞助家庭贫困学生上学就

业，帮助下岗职工再就业，以实际行动报答社会，

奉献爱心。

稳健合规经营

公司始终遵循国家金融政策和担保行业的相

关法规，逐步形成了严密、科学、高效、完备的

内部控制机制，制定了完善的内部控制规章制度，

采取得力措施确保了国家法律、法规、公司章程

及公司制度贯彻执行。规范化运作获得了监管部

门、合作银行的一致认可和好评。

提高风控能力

防范和控制风险是担保业务安身立命之本，

是为中小企业服务和公司自身发展的前提，担保

业是高风险行业，只有切实防范和控制风险才能

更好地为中小企业服务。而要有效地防范风险，

必须讲究一个实字，只有把工作做实做深做细，

才能有效防范风险。为此，我们制定系统全面的

规章制度、科学的业务操作流程：

风险防范从源头抓起，对客户的整体情况全

面复查，综合分析，实施各部门交叉审核；对客

户实行跟踪服务，适度保持与客户的联系，了解

其经营变化；关注快到期担保户的偿还能力，避

免延期现象的发生；建立项目风险程度分类制度，

全面动态地反映担保项目质量和风向变化，实行

预警告知制度；成立财产风险跟踪小组，确保当

客户财务状况及其偿债能力出现异常情况时，可

对担保合同进行调整或修改，终止和取消该担保

关系。这就是我们倡导的“三品三实制”：三品（人

品、产品、押品），三实（实力、实情、实地），

以此来防范和化解担保风险，提高风险管理水平。

关爱团队建设

公司实行“以人为本”的管理理念，坚持“人

力资源是第一资源，人人都可以成才”的人才观，

坚信人才是企业的核心竞争力和战斗力，探索和

建立了一套卓有成效的人力资源管理体系，为员

工实现个人价值提供了广阔的成长空间：合适的

薪酬制度让员工安居乐业，公司以公平、公正、

公开的原则，建立一套科学、系统、规范的员工

管理制度和薪酬激励制度，实施能者多得的精细

化管理，确保员工福利与企业收益同步稳定增长；

为员工施展才华、实现价值提供广阔的晋升空间，

公司注重对年轻员工的培养，努力为员工施展才

华、创造自身价值搭建更好的平台，积极营造锐

意进取、团结合作的工作氛围，提供展示自我的

发展空间，据此吸引人才、留住人才、发展人才，

为公司的可持续健康发展提供强有力的精神保障。

展望愿景蓝图

公司成立五年多来，一路风雨兼程，取得今

天小小的成就，这一切都离不开各级政府、金融

机构、客户、股东、员工、同行和行业协会的支

持。今后，我公司将一如既往专注于中小微企业

融资服务、创新担保机制、拓展服务领域、稳健

合法经营、健康规范发展，努力将公司打造成为

湖南省一流的担保服务机构，为区域经济的腾飞，

贡献自己应尽的力量。

本公司董事会及全体董事保证本报告内容不

存在任何虚假记载，误导性陈述或重大遗漏，并

对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及

连带责任。




