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株洲丰叶担保有限责任公司
社会责任报告

株洲丰叶担保有限责任公司（以下简称“丰

叶担保”）肩负着“服务中小企业、打造创业乐园”

的历史使命而诞生，五年来励精图治，逐渐形成

了自身的企业社会责任理念，本报告所阐述的内

容正是丰叶担保以信为本、践行承诺所作出的努

力和探索。

一、公司概况

株洲丰叶担保有限责任公司（系原株洲世军

投资担保有限责任公司）成立于 2008 年 11 月，

注册资本 1 亿元，由株洲市人民政府主导发起，

由株洲市国有资产投资控股集团有限公司与实力

民营资本共同出资组建，是一家集担保、投资及

咨询代理业务为一体的非银行金融服务机构。根

据《湖南省融资性担保机构管理暂行办法》的规定，

丰叶担保可在湖南省范围内办理贷款担保、票据

承兑担保、贸易融资担保、项目融资担保、信用

证担保及经监管部门批准的其他融资性担保业务，

诉讼保全担保、投标担保、预付款担保、工程履

约担保、尾付款如约偿付担保等履约担保业务，

与担保业务有关的融资咨询、财务顾问等中介服

务，并依托融资担保平台，以自有资金进行投资，

为企业提供创业投资服务。

公司法人治理机构严谨，建立了股东会、董

事会、监事会、高管层的“三会一层”的治理架

构与综合管理部、计划财务部、融资担保部、非

融担保部、投资理财部、风险管理中心的“五部

一中心”组织架构。公司共有员工 38 名，均具有

大专以上学历，其中本科以上学历占 90%、研究

生以上学历占 20%。公司员工绝大多数来自大型

金融机构及专业投资公司，均具有经济师、金融

分析师、注册会计师、资产评估师、执业律师、

风险管理师等任职资格，在金融投资领域具有扎

实的业务知识及丰富的实践经验。

丰叶担保自成立以来，始终坚持“务实创新、

合作共赢”的企业精神，积极探索、不懈耕耘，

努力架设融资桥梁、搭建合作平台，通过政、银、

担、企四方诚信合作、良性互动，为株洲市中小

微企业营造了安全有序的融资服务环境。目前，

丰叶担保已与国家开发银行湖南省分行、中国银

行、农业银行、建设银行、浦发银行、光大银行、

华融湘江银行、交通银行、兴业银行、中信银行、

广发银行、华夏银行、农发行、招商银行、醴陵

沪农商银行、茶陵浦发村镇银行等 17 家金融机构

建立战略合作伙伴关系，综合授信额度 22 亿元，

为株洲市近200户中小微企业提供融资担保服务，

累计担保金额 21.5 亿元，创造了良好的经济效益

和社会效益。2013 年被湖南省经信委评为“湖南

省中小企业核心服务机构”，并先后被授予“株

洲市融资性担保工作先进单位”、“株洲市国有

资产经营工作先进单位”、“国家开发银行湖南

省分行中小微企业贷款优秀合作机构”、“湖南

省优秀中小企业信用担保机构”等荣誉称号。

二、企业文化

企业愿景：成为具有国际先进管理水平和强

大资本动力、高成长力的金融服务机构

企业使命：服务中小企业，打造创业乐园
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企业核心价值观：一言九鼎，诚信至上

企业精神：务实创新，合作共赢

经营理念：深耕主业，稳健经营，铸就价值，

创新发展

管理理念：严管善待，稳健规范

人才理念：忠诚敬业，出类拔萃

工作理念：积极主动，严谨高效

服务理念：贴心服务，有诺必践

三、公司近三年来主要财务指标
单位：万元，%

序号 项目 2011 年 2012 年 2013 年

1 资产总额 15827.86 17717.82 19494.15

2 负债总额 4891.28 6375.12 7562.81

3 资产负债率 30.90% 35.98% 38.80%

4 在保余额 40760 42180 54700

5 担保收入 1139.10 1272.65 1652.6

6 净利润 184.35 214.69 234.21

7 净利润率 9.51% 15.74% 14.17%

8 担保赔偿准备 933.7 818.4 769.10

9 未到期责任准备 563.28 636.33 741.55

10
累计担保
代偿率 (%)

0 0 0

11 准备金率 (%) 3.67% 3.45% 2.76%

四、践行使命

丰叶担保自成立以来，始终坚持以“融资性

担保业务”为主营业务，充分发挥担保杠杆放大

功能，努力缓解中小微企业融资难题，践行服务

中小企业的历史使命。2013 年，公司全体员工务

实创新、开拓进取，全年为 127 户中小微企业提

供贷款担保 147 笔、担保金额 56400 万元，截至

2013 年底共计为 211 户中小微企业提供融资担保

服务 393 笔，累计担保金额 19.4 亿元，担保资金

支持中小企业发展的效应放大到了 5 倍以上。据

统计，因公司提供融资担保服务直接或间接地促

进企业新增销售收入77亿元，新增税收19亿元，

新增就业岗位 6790 人，有效地帮助各中小微企业

解决了生产、经营过程中资金短缺的难题，实现

了社会效益与经济效益的统一。

2009-2014 融资性担保业务发展趋势

聚焦园区产业特色，推进产业集群开发模式。

中小企业因其自身存在的问题，单个企业抗风险

能力弱，易因外界环境的变化或内部管理等问题

使其经营受到较大影响。在业务开发时，丰叶担

保针对性地选择某一区域（园区）或某一产业的

中小企业进行集群式开发，通过集群式开发，使

众多中小企业捆绑，互担风险，互享收益，同时

使集群内的中小企业互享信息，互相监督，解决

信息不对称的问题。目前丰叶担保已开展的集群

式业务有株洲市服饰产业中小企业业务 2000 万

元、醴陵市陶瓷中小企业业务 1.6 亿元、攸县中

小企业信用协会企业业务 1.3 亿元。

无缝对接，深化与金融机构的战略合作。自

2011 年起，丰叶担保与浦发银行株洲支行创新合

作模式，建立了“贷款加保”和“见贷即保”的

运行机制，即在“贷款加保”业务中，银行免收

客户保证金、贷款利率优惠 5%，丰叶担保实行优

惠担保费率，且在 5 个工作日内向银行出具《担

保函》；对于丰叶担保提供的担保项目，浦发银

行“见保即贷”，并优先安排融资。目前浦发银

行已成为丰叶担保最亲密的合作伙伴，该行在丰

叶担保业务体量达 6.3 亿元，占丰叶担保业务总

量的 30% 以上。

多方联动，打造综合融资服务体系。2009 年

12 月，由丰叶担保作为主发起人和控股股东组建

的株洲市世富投资有限公司成立，并使其成为了

国家开发银行湖南省分行向株洲市中小企业提供

贷款支持的统贷平台，四年来，丰叶担保作为该

平台的信用担保平台，累计为平台内 64 户企业提

供融资担保 4.3 亿元。同时，丰叶担保于 2011 年
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入驻株洲市中小微企业成长服务有限公司创建的

窗口服务平台，利用平台内的优良资源，为各中

小微企业提供最专业、最优质的服务。并与省内

多家担保公司建立合作伙伴关系，通过联合担保

合作机制，实现资源共享、能力互补，有利地推

动了各方服务于中小微企业。

五、稳健经营

担保机构的核心竞争力在于其自身所具有的

资本实力和风险控制能力。凡事预则立，不预则

废，丰叶担保成立之初便建立了长效的管理机制、

科学的风险防控体系和健康的风险文化。

丰叶担保法人治理机构严谨，“三会一层”、“五

部一中心”的架构，权责明晰、各司其职，配以

完善的管理制度保障，确保了公司运营的稳健规

范、严谨高效。丰叶担保始终坚持防风险和促发

展“两手抓”，建立了严格的三级风险评审机制、

以反担保设置为核心的风控机制、以多方合作化

解的风险处置机制、以风险准备与风险补偿金为

核心的风险抵补机制和以责任追究为核心的风险

约束机制。截至目前，丰叶担保共计提各项风险

准备金 2468.18 万元，其中各级风险补贴 957.53

万元。在稳健经营环境下，各担保项目运行正常，

担保资产优质，一直保持着零代偿、零不良的优

良运行状况。

六、关爱员工

丰叶担保关怀并尊重每一位员工，理解员工

的需求，努力解决员工最关心、最直接、最现实

的问题，做到发展依靠员工、惠及员工，与员工

共享发展成果。公司建立了完善的薪酬福利制度

作为员工生活保障的前提，提供良好的工作环境

与免费体检作为员工健康保障的前提，重视员工

职业规划、充分给予员工发挥自身才干的平台，

建立了完善的晋升机制，尽一切可能向员工提供

公平、公正的成长机会。丰叶担保先后成立了党

支部、工会分会，利用组织平台开展一系列丰富

又别具特色的文化娱乐活动，以健康丰富的业余

生活引导员工积极向上，在潜移默化中加深员工

对企业的认同感，增强了员工的主人翁意识，提

高了团队的凝聚力和战斗力。

七、履行社会责任

在为中小企业提供融资服务的同时，丰叶担

保充分利用自身资源优势，联合世富投资、银丰

小贷着力打造中小企业的非银行金融机构服务

体系，为中小企业提供担保、融资、股权投资、

管理咨询、财务顾问等一系列服务，引导和培养

中小企业金融意识和风险意识。丰叶担保坚持诚

信至上、有诺必践，对合作机构和客户负责，为

营造株洲市良好的金融生态环境作出了积极贡献。

近两年，丰叶担保通过综合业务系统的开发

使用及 QQ 群等媒介使用，促进公司逐步实现无

纸化办公，倡导全体员工厉行低碳节约，要求纸

张双面打印、并缩小字体和边距行距，要求随手

关闭不用的电脑、电灯、空调、扫描仪、复印机

等设备，做到“随手关闭一小步，节能减排一大

步”。	

丰叶担保关心社会发展，积极投身公益事业，

热心慈善捐赠，持续开展了“慈善天天一元捐”

活动及送图书下乡等活动。

八、愿景蓝图

2014 年，将是丰叶担保跨越性发展的一年，

株洲国投集团与湖南金域将分别向公司增资 2 亿

元，公司资本规模、担保能力与抗风险能力将会

有极大提升。展望十二五，在转型升级的机遇中，

中小为企业的迅猛发展将为融资需求带来新的机

遇与挑战。作为对区域经济发展有重大影响力的

创新型综合金融服务机构，丰叶担保将以“务实

创新、合作共赢”的精神风貌，稳健规范、创新

发展，继续为中小微企业的发展锦上添花，为区

域经济的腾飞添砖加瓦。

本公司董事会及全体董事保证本报告内容不

存在任何虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并

对其内容的真实性、准确性、完整性承担个别及

连带责任。




