常德财鑫投资担保有限公司

社  会  责  任  报  告

本公司保证本报告内容不存在任何虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。
公司概况
常德财鑫投资担保有限公司（以下简称财鑫担保公司）于2008年4月8日经湖南省金融办批准设立，是常德市人民政府整合常德农欣融资担保公司、湖南芷兰教育融资担保公司、常德市中小企业信用担保中心3家担保公司资源，注资设立的政策性非盈利担保机构。公司实行理事会领导下的总经理负责制，归口常德市财政局管理，初始注册资本2.1亿元,系纯国有资本运行。历经五年多的发展，注册资本激增至10亿元，单笔融资能力达到了1.13亿元。
公司作为常德市政府设立的专业担保机构,肩负服务中小企业的历史使命，积极发挥政策性融资担保平台作用，以理念创新、品种创新、服务创新、管理创新，贯通中小企业融资生命线，在扩大企业受益面的同时，实现了自身可持续发展。自经营以来，始终坚持政策性目标，积极响应政府号召，重点扶持支柱产业和战略新兴产业发展，发挥中小企业融资担保服务平台对于缓解中小企业融资难、促进产业转型升级的作用，为推动信用担保体系建设、促进社会诚信体系构建作贡献。
模式构建
公司的经营宗旨是为市域中小微企业、农业产业化龙头企业、民办教育和城建项目提供融资服务。按照“政策性资金、市场化运作、企业化管理”的经营模式，以“团结、严谨、挑战、奉献”的八字方针为引领，践行“夯实支柱、发展两翼、项目领跑、集团经营”的十六字方略，内部设有综合部、财务部、担保一部、担保二部、风险管理部、投资部、技术信息部，下辖常德市武陵区双鑫小额贷款股份有限公司（以下简称双鑫小贷公司）、常德财鑫广场投资开发有限公司、湖南达晨财鑫创业投资有限公司（以下简称达晨创投公司）、常德三鑫产业促进有限公司、常德市中小企业投资咨询中心、常德市融资担保信用协会、津市、澧县、桃源、安乡4家分公司，构筑了以融资担保为主，小额贷款、创业投资为辅的“一体两翼”经营格局和以投资咨询中心、三鑫产业促进公司、财鑫广场开发公司、融资担保信用协会为四大轮辐的多轮驱动平台支持模式，呈现出资源共享、优势互补、互为支撑的集团化发展结构。
社会责任
财鑫担保公司秉承立业宗旨，充分发挥中小企业融资担保服务平台对于缓解中小企业融资难、促进产业转型升级的作用，坚持以产业政策为导向，不断创新设计业务品种，通过融资担保、小额贷款、创业投资等方式，从不同角度和层面满足中小企业融资需求，为资本的拥有者和价值的创造者开拓一条畅通的融资渠道，提供综合性、多元化的融资担保服务，实现社会资源的有效配置。为打造学习型组织，公司鼓励员工结合工作实际开展课题研究，2012年出版的《财鑫论丛》收录了26个课题研究；为给员工打造一个良好的职业发展平台，财鑫担保公司建立了内部集训制度，邀请金融领域专家授课，并每年组织多期多层次的外派培训考察学习。通过学习与实践，将会有更多的优秀人才脱颖而出，在职业发展道路上实现自身价值。
1、融资担保
近五年多来，财鑫担保公司坚持贯彻政策性目标，致力缓解中小企业融资难。我们积极开拓银保合作领域，与银行建立互信关系，走出了一条富有常德特色的合作之路。及至2013年上半年，实现了与驻市和省会长沙16家银行的全面合作，并一一签订了银保合作协议，担保放大倍数达8——10倍，与部分金融机构实行了风险分担，保持平等互利的良性互动。在融资担保实践中，大力开发了财政背景、工业园区、主流客户、产业集群四大板块业务，同时拓展主业外延，主攻履约担保和保函担保等非融资担保业务。并在担保产品上开展业务创新，精心推出了信用保、惠企保、平台保、助贷保、置换保、过桥保、商务保、兜底保、联合保九大担保产品。经过探索与创新，财鑫担保公司的服务规模在稳步发展中不断提升，累计为1220户/次企业提供融资担保近90亿元，拉动社会投资近50亿元，扩增就业岗位12000人，增加国地两税2.3亿元，促进20多家企业跻身全国同业前列，支持60多家企业开发了名、优、特产品，帮助100多家企业实施了技术改造，中小企业受益面逐年扩大。2013年，中小企业融资难问题仍然是社会焦点，为帮助中小企业渡过难关，公司加大扶持力度，于2013年1月28日成功发行总额为2.6亿元、期限为三年的中部五省第一支区域集优中小企业集合票据，该票据涉及常德市域4家优质企业。2013年6月，融资担保业务量已达15亿元，支持中小企业194户/次，在保余额23亿元。
五年多来的运行实践表明，通过财鑫担保公司提供融资担保的企业都能获得融资支持，充分发挥了融资担保对于中小企业生存发展起到的“四两拨千斤”作用，较好的支持了非公有制经济和中小企业的发展。系湖南省中小企业核心服务机构，湖南省中小企业信用与担保协会副会长单位，被上级授予“经营业绩优秀单位”、“十佳优秀企业”等多项荣誉，2011年被全国担保协会评为“中国担保成长先锋”。
2、小额贷款
2009年12月7日，根据银监发〔2008〕23号《关于小额贷款公司试点的指导意见》，常德财鑫投资担保公司作为主发起人，经湖南省金融办批准和常德市工商行政管理局注册登记设立了常德市武陵区双鑫小额贷款股份有限公司。公司成立之初，注册资本3500万元，经过三年的发展，注册资本增至1亿元。
双鑫小贷公司致力于为“三农”、个体商户、中小微企业和全民创业主体提供小额信贷服务。2012年，双鑫小贷公司一改单一的过桥贷业务方式，精心推出额度在5000元至30万元之间的微小贷款业务，开发了农家乐、创业宝、同业喜、过桥贷、鑫易贷、信用金、幸福达、放大贷八大小额贷款业务品种，避免了和商业银行的同质化竞争。这类业务环节少，程序简，最快1天能放款，最大的特点是大部分业务产品无需提供抵押物，是“三农”和个体商户最理想的融资途径，被广大群众誉为“小企业的‘血站’，生意人的‘氧吧’”。截至2013年6月末，双鑫公司累计发放贷款1603笔，贷款总额19.75亿元，其中，发放中小企业贷款1021笔，金额18.76亿元；发放微型贷款582笔，金额0.99亿元，为公司业务稳定、高效、持续的发展奠定了基础，被省金融办授予“最具发展潜力奖”、“最佳社会贡献奖”，2012年从全国6000多家小额贷款公司中脱颖而出，跻身全国小额贷款公司竞争力100强。
3、创业投资
为扶植科技型、成长型、创新型企业加速发展，成功上市，常德财鑫投资担保公司作为主发起人，与深圳达晨创业投资公司合作，于2011年3月28日联合设立了湖南达晨财鑫创业投资有限公司，注册资本1.01亿元。
达晨创投公司始终坚持“政府引导、社会化募集、市场化运作、专业化管理”的原则，委托深圳达晨创业投资管理公司投资管理，立足常德、面向全国，采取跟投方式进行投资。重点支持符合产业政策、产业投资导向、有良好发展前景的企业。自正式经营以来，已投资5家企业，投资总额7601.7万元，其中湖南丰康生物科技股份有限公司3000万元，广东百合蓝色火焰文化传媒有限公司1885万元，深圳微讯移通信息技术有限公司1000万元，西安金源电气股份有限公司916.7万元，江西中德生物工程有限公司800万元。
风险管控
风险防控是公司发展壮大的生命线，是一切工作的重中之重，财鑫担保公司坚决响应国家号召，加大对中小企业的融资服务力度。为确保国有资金安全，企业融得进、还得出，公司勇于实践，大胆创新，根据企业不同的实际，总结和运用了财政兜底、账户共管、货单质押、项目回购、结户联保、三方协议、风险分担等20多种避险方案，实行科学管控，最大程度的规避经营风险。同时，按照风险控制优先的原则，公司制定了“项目零风险、资本零损失、流程零缝隙、专业零盲区”的风险防控目标，狠抓了四个落实：一是组织落实。成立由总经理挂帅的风险控制领导小组，实行了分片包干责任管理。二是制度落实。融资担保和小额贷款均通过ISO：9001质量管理体系认证，落实了项目评审、三个一票否决、风险等级分类、责任追究等风险控制一系列制度。三是措施落实。注重项目预警，严格审保审贷程序，细化风控目标管理，硬化处置措施，保证了项目优良、资金安全。四是资金落实。公司累计提取拨备1.4亿元，积极争取国家和省级担保风险补助金4052.92万元，留存未分配利润2000万元。风险拨备覆盖率584%，资本金充足率75.46%，国有资本保值增值率102%。公司成立至今，担保代偿率仅为0.86%，小贷不良率仅为0.2%，分别低于行业控制指标5%和1%。
发展愿景
2014年，是实施“十二五”规划的关键一年，我们将坚定贯彻中央“稳增长、转方式、调结构”的发展目标，立足常德，依托已成功建立的融资服务平台和管理体系，努力打造以融资担保为引领，有效整合包括保、贷、投、债及咨询业务、企业增值服务、非银行借贷等业务板块和资源，以“产权主体多元化，市场拓展广域化，业务品种多角化”为方向，充分发挥自身多年积累的业务管理专长，不断丰富融资服务产品，实现融资性担保与非融资性担保相结合、主干业务与外延业务相配套，为不同行业、不同发展阶段的中小企业提供全过程、全方位的融资服务，成为中小企业信得过的忠实伙伴。
未来，我们将站在新的高度，坚定地沿着融投并举，多业兼容，纵横自如的路线前进。在业务多元化、经营综合化、架构集团化的道路上奔跑。实现思维观念领潮，行业地位领先，地域经济领跑的梦想。
