湖南金信担保有限责任公司
社  会  责  任  报  告

    本公司董事会及全体董事保证本报告内容不存在任何虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。
一、公司概况

1、公司简介

湖南金信担保有限责任公司(以下称金信担保) 是浏阳市人民政府为扶持中小企业发展，探索一条解决中小企业融资难的新路子，于2005年6月15日成立的开发性担保机构，是湖南省内第一批获得融资性担保经营许可证的专业机构，目前，公司实收资本10000万元, 其主营业务是在湖南省范围内办理贷款担保，票据承兑担保，贸易融资担保，项目融资担保，信用证担保，经监管部门批准的其他融资性担保业务；诉讼保全担保，投标担保、预付款担保、工程履约担保、尾付款如约偿付担保等履约担保业务，与担保业务有关的融资咨询、财务顾问等中介服务，以自有资金进行投资。公司业务领域涉及烟花、机械制造与汽车零部件、包装印刷、农业产业化、医药食品、医疗卫生、商贸流通等领域。

金信担保在政府和各职能部门的大力支持下，坚持实践“市场建设、规划先行、社会共建”的开发性金融理念和方法，将“共同创造、共同分享、共同成长”作为经营理念，以中小微型企业综合金融服务商为使命，以严谨、高效、优质、廉洁的服务宗旨。通过八年时间的发展，在社会上树立了良好的信用品牌，为社会各界所认同，为广大中小企业所喜爱，多次获得金融生态建设先进单位和两型社会建设贡献奖等光荣称号，现为湖南省信用与担保协会、长沙市担保协会的副会长单位。在金融机构合作方面，金信担保被确认为国家开发银行第一批助贷机构，并与国家进出口银行、长沙银行、浦发银行、北京银行、招商银行等多家银行建立了业务合作关系。

2、公司治理结构

金信担保建立健全了法人治理结构和内控制度，建立以股东会、董事会、监事会、高级管理层为主体的组织架构，公司下设保审会办公室、事业部、法务部、发展企划部、财务部、行政人事部，在各主体之间相互制衡的责、权、利关系作出制度安排，并出台了专门的《制度汇编手册》和《工作手册》。





3、资本金构成、资金运用情况和主要财务指标。

（1）资本金构成和运用

金信担保注册资本人民币10000万元，均为货币出资，资金来源真实、合法、无法律瑕疵的自有资金，其资金主要用于存入银行保证金、担保代偿、购置固定资产和投资等。其资本金的构成如下：

	股东名称
	证件名称及号码
	认缴出资额
（万元） 
	出资方式
	持股
比例（%）

	湖南润迅投资有限责任公司
	营业执照430181000056123
	3800
	货币
	38%

	浏阳市财政局
	组织机构代码证430181-010010
	2000
	货币
	20%

	浏阳市花炮企业互助发展协会
	组织机构代码证68280825-X
	2200
	货币
	22%

	浏阳生物医药园企业互助协会
	组织机构代码证68951840-7
	1500
	货币
	15%

	长沙鼎顺投资管理有限公司
	营业执照
430181000063990
	500
	货币
	5%

	合计
	
	10000
	
	100.00%


（2）主要财务指标

①营业收入增长率分析：公司2011年度营业收入增长率为19.34%，主要增长原因为担保业务的持续增长，2012年担保业务在2011年的基础上，持续发展和优化复合业务结构，其业务结构为花炮产业占37％，生物医药产业占22%，现代制造产业占10%，贸易流通行业占12%，其他产业龙头占19%。目标客户群的不断优化和收入的持续增长体现该公司良好的业务拓展能力。

②担保利润率分析：本期担保业务利润率94.31%，与上年基本持平。公司坚持优质客户群开发策略，在扩大业务的同时，继续保持了历年的利润率水平。

③净资产利润率分析：公司历年来的该项指标数值不高，其主要原因是收取的担保费费率平均水平为2%（较其他担保公司低，此定价是根据该公司较优客户群开发策略而设），其次计提担保准备金（也可以讲的利润以准备金的形式表现，风险把控能力即为该行业的盈利能力），由此造成了净利润率较低。公司2012年末各项准备占净资产的比率达24%。如果公司风险把控到位，其净资产的回报率是较高的。

4、合作的金融机构

金信担保在推进“市场建设、规划先行、社会共建”的开发性金融实践中，通过重视利益相关方的诉求和参与，推动社会各方建立共识、互信、形成合力，建立了良好的合作伙伴关系网络。目前金信担保已获得国家开发银行、中国进出口银行、长沙银行、北京银行、浦发银行、招商银行、湖南浏阳农村商业银行等七家金融机构的担保业务授信，授信总额达10.2亿元，其中除长沙银行存出保证金比例要求为12.5%之外，其余均为10%。

二、风控体系建设成效

1、法人治理是公司规范管理的基础，金信担保建立了较为完善的法人治理结构。明确划分股东会、董事会、监事会、高级管理层之间、相关部门之间、岗位之间、上下级机构之间的职责，建立职责清晰、相互监督制约的机制，并出台了专门的《制度汇编手册》和《工作手册》明确各部门职责分工与工作边界。

2、注重风险的前置控制。金信担保按照“规划先行”的思路，率先设立发展企划部，并建立了“先研究区域经济，其次评行业，再评项目”的评审机制。担保行业定位于国家鼓励、地区政府重点支持的集群产业。深入研究区域经济和产业，不仅有利于深入把控风险，也有利于根据行业特征为企业量身定做设计产品。同时在风险的前置控制上，公司注重“人”这一关键因素。公司招聘选用员工时注重以“德”为先，再者注重对员工的培训和能力提升，公司修订完善了《培训制度》确保新员工、老员工、晋升员工、骨干员工、高管不同群体能定期、不定期接受不同形式内容的培训。

3、公司评审流程控制与把关严格。目前公司项目审议流程有五-六级：A、B角审议，事业部部门审议，理事会审议，独委审议，保审会审议，按项目金额与期限或需董事会审议。评审强调“实质控制人人品、企业发展潜力、现金流”要点把控，客户核查重点查看五单：“工资单、水电单、运费单、发货单、银行对账单”，深度把握企业实际运营情况。同时注重外部信息渠道建设与机制建设，税务局、工商局、行业对口管理局、各行业协会、同行业企业、老客户都是我们获取外部信息客观印证企业还款能力与还款意愿的渠道。特别在企业信用互助发展平台模式下，平台设计的入围门槛、入会设立之初要经企业表决同意、设立后由平台理事会审核同意、会员企业融资需经以企业代表为主的理事会审议通过、需经会员内部增信同意方可用款等机制，非常有效地降低了信息不对称下逆向选择风险。

4、注重过程控制。首先公司针对业务流程起草制定了自己的《工作手册》，对项目入库、受理、评审、审议、保后管理、解保、归档都做了明确的要求。在保后管理方面我们以银行管理的标准操作，建立了保后回访、重大事项报告、每季资产质量分类管理、专户报告制等制度。在过程监控上，金信担保还设立了保审会办公室，该部门除发挥项目审议归口作用外，更是对公司各区业务评审质量再把关，保后管理过程再监督，保审会办公室定期向管理层报告抽检业务评审与保后的工作情况。

5、建立了风险报备与风险分担机制。截至2012年底，金信担保累计提取的担保风险准备金为3129.73万元，获得的外部补贴为3929.1万元，两项合计风险报备7058.83万，公司的抗风险能力进一步加强。同时，公司建立了多层多级的风险分担机制，以企业信用互助发展平台的客户为例，当企业不能还款，第一层，违约企业的信用保证金，第二层，为其增信企业的信用保证金，第三层，平台风险准备金，第四层，其他会员企业的信用保证金，第五层，才是金信风险准备金。在多层壁垒的风险释放体系保护下，形成金信有效风险隔离墙。

三、担保总体情况

1、担保业务情况

截至2012年12月31日，金信担保累计为中小企业提供了1726笔的贷款担保，担保金额42.62亿元，累计代5户中小企业向银行代偿本息2246.58万元，其中在2012年为中小企业提供360笔贷款担保，担保总额为111825万元，代1户中小企业向银行代偿本息102万元，年末在保余额为60825万元，所担保项目符合国家经济社会发展政策和产业政策，且所担保项目的平均担保费率为1.85%，有效降低了企业的融资成本。

2、准备金情况

金信担保根据国家的相关文件规定，截止2012年12月份公司准备金余额合计为3129.73万元，具体如下表：
单位：元

	序号
	项  目
	上年期末余额
	本期转回
	本期计提
	本年期末余额

	1
	未到期责任准备金
	11,630,026.07
	4,572,050.00
	5,799,708.34
	12,857,684.41

	2
	担保赔偿准备金
	17,280,190.23
	4,923,000.00
	6,082,500.00
	18,439,690.23

	3
	一般风险准备金
	0
	0
	0
	0

	合  计
	28,910,216.30
	9,495,050.00
	11,882,208.34
	31,297,374.64


3、集中度情况

2012年的担保项目中，最大十家客户的担保金额合计为9780万元，占担保总额的8.75%，最大十家客户明细如下：

	序号
	客户名称
	在保余额（万元）
	合作年限

	1
	湖南华凯创意展览服务有限公司
	850
	2012-06-28至2013-06-27

	2
	湖南巨星投资有限公司
	900
	2012-04-26至2013-04-25

	3
	浏阳市东信烟花集团有限公司
	930
	2012-06-28至2013-06-27

	4
	株洲耀祥光电科技有限公司
	1000
	2012-05-31至2013-05-30

	5
	湖南德邦重工机械有限公司
	1000
	2012-06-28至2013-06-27

	6
	湖南迪诺制药有限公司
	1000
	2012-06-28至2013-06-27

	7
	湖南九典制药有限公司
	1000
	2012-06-28至2013-06-27

	8
	湖南安邦制药有限公司
	1000
	2012-11-27至2014-11-26

	9
	湖南庆泰烟花制造有限公司
	1000
	2012-11-27至2014-11-26

	10
	浏阳市天鹰包装有限公司
	1100
	2013-03-29至2014-03-28

	
	合    计
	9780
	


4、放大倍数 

担保放大倍数为4.6倍。2012年末融资担保责任余额为60825万元，净资产为13215.73万元，担保责任余额为净资产的4.6倍。

5、业务质量

①担保代偿率为2‰。2012年累计解除贷款担保51050万元，为1户中小企业向银行代偿本息102万元。

②拨备覆盖率139.31%。在2012年担保准备金余额3129.73万元，担保代偿余额2246.58万元

由于风险项目正在诉讼和追偿阶段，在2012年未收回代偿款，也未确认担保损失。

6、接受监管部门检查和整改的情况。

四、履行社会责任的情况

担保贷款的投放，为区域的特色产业的壮大提供了动力，促进了区域科技进步与产业链的整合，从而在相当大的程度上有效地解决了区域内中小企业融资难的热点问题，真正做到了雪中送炭，其经济效益和社会效益较为明显。
1、解决县域经济发展融资平台

金信担保主要对接在浏阳没有分支机构的国家开发银行和中国进出口地，国家开行银行和中国进出口地累计向中小企业发放贷款19.33亿元，占金信担保贷款担保的77.32%，有效解决了多年来银行类金融机构由于存贷比限对地方造成的金融抽血，真正形成了金融注血机制。

2、支撑了中小企业产值销售额的增长  

中小工业企业每增加100万元的流动资金投入，其产值销售收入可增长4倍（即工业流动资金周转4次、商业流动资金周转10次），按累计新增担保流动资金总额24.99亿元估算，担保融资可带动我市企业新增产值销售收入99.96亿元（24.99×4=99.96）。

3、创造劳动就业岗位

按统计口径，中小工业企业每增加100万元产值，可增加劳动就业7个，6年多来，通过担保融资新增就业和再就业岗位近69972人（999600÷100×7＝69972）。

4、增加政府财政收入

根据统计估算惯例，工业企业新增销售额平均综合税负为5%左右，99.96亿元销售可相应增加政府财税收入4.99亿元，如果财税收入地方分成部分为50%，则本市级的财税增加收入2.5亿元。

5、承担银行信贷风险

通过担保发放的24.99亿元贷款，本息风险全部是担保机构承担，银行不承担任何风险，担保机构履行了担保承诺，金信担保已向银行累计代偿余额2246万元，所担保的银行信贷资金通过金信担保的代偿，基本没有坏账，保证了银行对中小企业信贷的高收益、零风险，为整个社会防范金融风险做作了贡献。

立足金信担保的发展，我们充满信心，展望金信担保的前景，我们乐观前行，面对金信担保的现实问题，我们决不畏惧，积极行动，不断努力、坚持创新，使金信担保遵循科学发展的要求，获取可持续发展和支持经济社会发展的能力，同时金信人愿为区域经济的腾飞奉献毕生。
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